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El presente acuerdo de términos y condiciones del sitio (“términos-y-

condiciones”) rige el uso de plataforma de CENTRO DE ESPECIALIZACIÓN 

UNIVERSITARIA SUPERIOR, incluido el sitio (centroceus.net.pe), así como los 

servicios ofrecidos por el sitio 

Estos términos para todos los usuarios o visitantes de nuestro sitio. El uso de 

nuestro sitio está sujeto a la Política de uso aceptable. 

 

FAVOR DE LEER DETENIDAMENTE ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

DE SERVICIO. 

Al momento de usar nuestro sitio o indicar su aceptación, (por ejemplo, al 

aceptar, al crear o iniciar sesión en su cuenta, etc.), usted confirma y garantiza 

que ha leído, comprende y acepta estar bajo la obligación de estos términos de 

uso de servicio. 

 

AVISO DE ARBITRAJE: Dispuesta en la Sección 16 de los presentes 

términos, se declaran las disposiciones que rigen la absolución de reclamos 

que se presenten entre usted y Centro de Especialización Universitaria 

Superior, incluidos los reclamos iniciados o se afirmaron antes de la fecha de 

la “Última actualización” dispuesto al principio de este documento. Contiene un 

acuerdo de arbitraje que, salvo limitadas excepciones, requerirá que las 

discusiones entre su persona y Centro de Especialización Universitaria 

Superior se sujeten a arbitraje vinculante y final. A menos que opte por no 

participar en el acuerdo de arbitraje conforme se describe en la Sección 16: 

centroceus.net.pe


(1) puede presentar reclamos y buscar reparación en contra de nosotros de 

manera individual, no como demandante o miembro de la clase en cualquier 

acción o procedimiento colectivo o representativo; y (2) renuncia totalmente a 

su derecho a buscar reparación en un tribunal de justicia sobre sus reclamos. 
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1. Usuario del CENTRO. 

 

Al crear una cuenta de usuario en nuestro sitio web, usted acepta 

proporcionar información verdadera, precisa, actual y completa. Usted acepta 



no crear una cuenta en nuestro sitio utilizando información falsa o errónea. 

Usted es responsable de mantener la confiabilidad de su información en su 

cuenta en el Sitio, incluido su nombre de usuario y contraseña. También es 

responsable de todas las actividades que ocurran en conexión con su cuenta 

del Sitio y acepta notificarnos inmediatamente de cualquier acceso o uso no 

autorizado de su cuenta del Sitio. Reconoce y acepta, que no somos 

responsables de ningún daño, pérdida, costo o responsabilidad relacionados 

con cualquier acceso no autorizado por usted o uso de su cuenta del Sitio. 

Usted acepta que la certificación de todos cursos, diplomados, seminarios y 

demás actividades certificadas serán emitidos en un plazo aproximado de 48 

horas dentro de los días hábiles, pudiendo prolongarse en un plazo razonable 

por gestiones del Centro y el o los Colegios Profesionales coorganizadores. 

 

2. Videoconferencias del CENTRO. 

 

a. A través del CENTRO, se puede acceder a videoconferencias de 

capacitaciones en diferentes especialidades con profesionales de 

amplia trayectoria académica. Para participar en ellas: usted deberá 

inscribirse en la plataforma, luego siguiendo los pasos adquirir curso, 

diplomado, entre otros, realizando el pago respectivo por el mismo. 

b. Para la adquisición del curso, usted deberá realizar el pago del monto 

señalado en la descripción del mismo; donde, figuran las cuentas 

bancarias o medios de pago con los que cuenta el CENTRO. 

c. Realizado el pago, el CENTRO en un plazo no mayor a 24 horas, 

realizará la activación del acceso a la videoconferencia pregrabada o 

remitirá la dirección de enlace a través del cual se trasmitirá la 

videoconferencia.  

d. Cualquier modificación en el cronograma de las videoconferencias 

realizadas en vivo será comunicada previamente a todos los usuarios 

inscritos. 

e. Las grabaciones de videoconferencias del CENTRO tienen licencia, 

está prohibida su venta, bajo cualquier modalidad. Usted tiene el 

derecho (o la licencia) para usarla para fines no comerciales o 



promocionales; usted puede compartir la grabación de la 

videoconferencia con sus amigos por las redes sociales solo con fines 

personales. 

f. Puede usar la grabación de la videoconferencia del CENTRO solo de 

acuerdo con estos Términos, que se incluyen en nuestra Política de Uso 

Aceptable. Podemos rescindir la totalidad o parte de las licencias 

anteriores en cualquier momento y por cualquier motivo; además, nos 

reservamos el derecho de eliminar la grabación de la videoconferencia 

del CENTRO de nuestro sitio pasado el año de la publicación del 

seminario o curso adquirido, o cuando lesione o vulnere algún derecho 

fundamental de los usuarios o los conferencistas, sin previo aviso a los 

usuarios. 

 

3. Videos promocionales del CENTRO 

 

a. El CENTRO pueden ofrecer videos promocionales para la promoción de 

un Destinatario, el cual viene a ser: una empresa, entidad comercial o 

marca a través de nuestro Sitio. Salvo acuerdo previo, cada video 

promocional del CENTRO es un video propio según estos términos. 

Cuando envíe una solicitud para un video promocional del CENTRO, 

debe identificar de manera correcta el negocio, los tipos de bienes o 

servicios que ofrece; así como el producto, servicio o marca específicos 

que solicita el destinatario que mencione o haga referencia. Dichos 

videos están sujetos a las siguientes condiciones: 

01.  Una licencia no exclusiva, libre de regalías, totalmente pagada, 

mundial, sublicenciable y revocable para usar, reproducir, 

distribuir y mostrar públicamente ese Video del CENTRO solo en: 

(A) un sitio web y (B) una cuenta de redes sociales, como como 

Facebook, Instagram, LinkedIn, SnapChat, TikTok, Twitter o 

Youtube; en cada caso, cuando el sitio web y la cuenta de redes 

sociales sean de propiedad total, estén operados y controlados 

por la Empresa; y 



02. El derecho a anunciar y promover la visualización del Video del 

CENTRO en la cuenta de la red social a través de publicidad solo 

en la plataforma de red social correspondiente. 

b. Puede solicitar un periodo adicional de 60 días, contactandonos a 

ceushd@gmail.com 

c. Representaciones y garantías en un video el CENTRO: Usted declara y 

garantiza que: 

01. La empresa está ubicada y opera en Perú y el video promocional 

del CENTRO está dirigido a la audiencia de Perú. 

02. Cualquier información proporcionada al CENTRO es 

objetivamente correcta; y no puede ser engañosa, despectiva y 

difamatoria o que afecte a la imagen del CENTRO, o al honor o 

reputación de manera directa o indirecta de quienes constituyen 

el CENTRO; 

03. Usted y la Empresa cumplirán con todas las leyes, reglas y 

regulaciones aplicables, a nivel nacional e internacional 

reconocidas por Perú, que pueden requerir la adición de un 

hashtag apropiado (por ejemplo, #ad, # patrocinado) o otra 

divulgación del Video del CENTRO. 

 

4. Reconocimiento 

 

Usted reconoce y acepta que: 

a. El CENTRO no será responsable de ninguna grabación de 

Videoconferencia, vídeo promocional o cualquier otra oferta 

solicitada por usted o cualquier Envío (definido a continuación) que 

realice; 

b. No tiene expectativas de privacidad con respecto a ninguna grabación 

de videoconferencia o video promocional del CENTRO solicitado por 

usted o cualquier Envío (definido a continuación) que realice, y que no 

realizará ninguna solicitud o Envío que infrinja la privacidad u otros 

derechos de un o más terceros;  



c. La marca de agua del CENTRO en cada grabación de videoconferencia 

o video promocional debe permanecer intacta y usted acepta no editar, 

cambiar, modificar, cubrir o eliminar la marca de agua de ningún video 

del CENTRO ni ayudar o incitar a un tercero a hacerlo; además, acepta 

no editar, cambiar, modificar o crear ningún trabajo derivado de una 

grabación de videoconferencia o Video promocional ni ayudar o incitar 

a un tercero a hacerlo. 

d. Si incumple alguna de las disposiciones de estos Términos, cancelamos 

su acceso a nuestro Sitio, o lo eliminamos o lo prohibimos (o cualquier 

cuenta del Sitio que haya creado o controlado), su licencia para usar 

cualquier grabación de videoconferencia o  Video promocional del 

CENTRO u otra oferta bajo estos Términos, usted debe: eliminar de 

inmediato todas las copias de cualquier de grabaciones de 

videoconferencia o videos promocionales del CENTRO u otra oferta que 

esté en su posesión o control, incluso de cualquier plataforma de redes 

sociales; notificar a cualquier Destinatario de la rescisión e indicarle que 

haga lo mismo y que tome cualquier otra acción que le solicitemos 

razonablemente, incluida la identificación de cada Destinatario; y 

e. Sin limitar ninguno de nuestros derechos, cualquier solicitud que envíe 

a través de nuestro Sitio puede ser rechazada por nosotros; Si eso 

sucede más de una vez, podemos cancelar su acceso a nuestro Sitio, 

eliminarlo o prohibirlo (y cualquier cuenta del Sitio que haya creado o 

controlado), o tomar otra acción apropiada a la entera discreción del 

CENTRO, incluida la rescisión de su licencia para usar cualquier 

grabación de videoconferencia o Video promocional del CENTRO u otra 

oferta bajo estos Términos y requiriendo que usted tome las acciones 

descritas en la Sección 4.d. 

 

5. Términos adicionales 

Algunos productos o servicios ofrecidos a través del Sitio pueden tener 

términos y condiciones adicionales ("Términos adicionales"). Si se aplican 

términos adicionales, los pondremos a su disposición en relación con ese 

producto o servicio. Al utilizar ese producto o servicio, acepta los Términos 



adicionales. En la medida en que los Términos adicionales entren en conflicto 

con cualquiera de estos Términos, estos Términos regirán a menos que los 

Términos adicionales indiquen que algunos o todos estos Términos no se 

aplican. 

 

6. Elegibilidad 

a. Edad : debe tener al menos 12 años para utilizar nuestro sitio. 

b. Declaraciones y garantías de elegibilidad : Usted declara y garantiza 

que: 

i. No se le ha prohibido el uso o el acceso a ningún aspecto de 

nuestro Sitio o de conformidad con cualquier ley o reglamento 

aplicable; 

ii. Cumplirá con todos los términos aplicables de cualquier 

proveedor de pago externo que seleccionemos, y no está en una 

lista prohibida de ese proveedor de pago; 

iii. Usted (y cualquier cuenta del Sitio que haya creado o controlado) 

no ha sido previamente prohibido o eliminado de nuestro Sitio por 

ningún motivo. 

7. Tarifas y pago. 

a. Tarifas: La tarifa por una videoconferencia del CENTRO es establecida 

por el mismo, de acuerdo a la duración de cursos, diplomados, talleres, 

etc., y a la trayectoria académica de los docentes. 

b. Moneda: Todas las transacciones se realizan en soles, como moneda 

principal. 

c. Pago: Puede hacer la compra en las diferentes plataformas de pago 

como yape, plin o transferencias a través de Visa, MasterCard u otro 

emisor aceptado por el proveedor de pago. Usted reconoce y acepta 

que CENTRO no opera, posee ni controla el proveedor de pagos. El uso 

de su tarjeta de pago se rige por su acuerdo y la política de privacidad 

del proveedor de pago, no por estos Términos. Usted acepta notificar 

inmediatamente al proveedor de pagos de cualquier cambio en su 

dirección de facturación (u otra información) de su tarjeta de pago. 



i. Sitio web: al proporcionar su información de pago, acepta que EL 

CENTRO puede realizar una retención de autorización previa y, 

una vez que se haya cumplido su solicitud, autorizar al proveedor 

de pagos a cobrarle inmediatamente todos los montos 

adeudados y pagaderos sin previo aviso o consentimiento de 

usted. 

d. EL CENTRO se reserva el derecho (pero no tiene la obligación) de 

cancelar su solicitud de compra de videoconferencias o video 

promocionales, si: (i) su método de pago es rechazado; o (ii) ha sido 

previamente prohibido o eliminado de nuestro Sitio por cualquier motivo. 

EL CENTRO también se reserva el derecho en cualquier momento de 

cambiar sus tarifas y procedimientos de pago, incluidas sus opciones y 

términos de pago, ya sea inmediatamente después de su publicación en 

nuestro Sitio o mediante otro aviso. 

e. Preguntas sobre pagos : si tiene alguna pregunta sobre una compra 

realizada en nuestra web o un cargo en su tarjeta de pago, comuníquese 

con nosotros en ceus809@gmail.com. Tenemos la exclusiva discreción 

de determinar cómo se resolverán las disputas de facturación entre 

nosotros. 

 

8. Propiedad 

a. Usted reconoce y acepta que cada videoconferencia o video 

promocional del CENTRO es propiedad del CENTRO. 

b. Nosotros o nuestros licenciantes poseemos todos los derechos, títulos 

e intereses en y para: (i) nuestro Sitio y la "apariencia" de nuestro Sitio, 

incluido todo el software, ideas, procesos, datos, texto, medios y otro 

contenido disponible en nuestro Sitio (individual y colectivamente); y (ii) 

nuestras marcas comerciales, logotipos y elementos de marca 

("Marcas"). Nuestro Sitio, el Contenido de El CENTRO y las Marcas 

están protegidos por las leyes de Perú e internacionales. No puede 

duplicar, copiar ni reutilizar ninguna parte de HTML / CSS, JavaScript, 

elementos de diseño visual o conceptos sin nuestro previo 

consentimiento expreso por escrito. 



c. Por la presente, nos otorga una licencia no exclusiva, libre de regalías, 

totalmente pagada, ilimitada, universal, sublicenciable (a través de 

múltiples niveles de sublicencias), perpetua e irrevocable, de cualquier 

manera y medio, ya sea ahora conocido o inventado en el futuro. o 

diseñado (incluidas las plataformas de redes sociales), para usar, 

reproducir, licenciar, distribuir, modificar, adaptar, reformatear, realizar 

públicamente, exhibir públicamente, crear trabajos derivados y utilizar 

de otro modo lo siguiente con el fin de operar y proporcionar nuestro 

Sitio, desarrollar y mejorar nuestros productos y servicios, y publicidad, 

marketing y promoción de nuestro Sitio y nuestros productos y servicios: 

(i) cualquier solicitud (vídeo, texto o de otro tipo) que realice o envíe por 

intermedio de la página web, incluida la información relativa a cualquier 

Recipiente; y (ii) cualquier envío que realice al CENTRO, ya sea a través 

de nuestro Sitio, una plataforma de redes sociales, un sitio web de 

terceros o de otro tipo, incluido un video de reacción, idea, propiedad 

intelectual, derechos de publicidad, comentarios (definidos a 

continuación), reseña, foto, video, correo electrónico, texto, publicación 

u otra comunicación, ya sea relacionada con usted, o un tercero (i) y (ii) 

cada uno, individual y colectivamente, un "Envío"). Usted declara y 

garantiza que: (x) posee todos los derechos sobre cualquier Envío; o (y) 

tener todos los derechos necesarios, incluso con respecto a cualquier 

tercero que haya contribuido, esté incluido o al que se haga referencia 

en cualquier Envío, para otorgarnos los derechos anteriores. No 

realizará ningún Envío que sea confidencial o de propiedad exclusiva o 

que contenga o incluya información que no tenga derecho a divulgar o 

que usted o cualquier Destinatario no desee que se divulgue. 

d. Podemos, por cualquier motivo, negarnos a aceptar o transmitir la 

grabación de una videoconferencia o negarnos a eliminar una grabación 

de una videoconferencia de nuestro Sitio. Además, nos reservamos el 

derecho de decidir si una videoconferencia viola estos Términos y 

podemos, en cualquier momento, sin previo aviso y a nuestro exclusivo 

criterio, cortar su videoconferencia, cancelar su acceso a nuestro Sitio, 

eliminarlo o prohibirlo (y cualquier Sitio cuenta que creó o controla), o 



tomar otra acción apropiada a nuestro exclusivo criterio por la violación 

de estos Términos y sin ningún derecho a devoluciones. 

e. Por la presente, renuncia a todos y cada uno de los derechos morales o 

"derecho moral" que pueda tener en cualquier videoconferencia El 

CENTRO, incluidos los Comentarios, y declara y garantiza que ningún 

tercero tiene ningún derecho moral, "derecho moral" u otros derechos 

en la videoconferencia, incluidos los Comentarios. 

9. Intimidad 

Su privacidad es importante para nosotros. Nuestra Política de 

privacidad explica cómo recopilamos, usamos y compartimos 

información personal y otros datos. Al utilizar nuestro sitio, acepta 

nuestra Política de privacidad. 

10. Interacciones y contenido de terceros 

Nuestro sitio puede contener características y funcionalidades que se 

vinculan o le brindan acceso a contenido de terceros, que es 

completamente independiente deL CENTRO, incluidas las 

videoconferencias del CENTRO, sitios web, plataformas, directorios, 

servidores, redes, sistemas, información, bases de datos, aplicaciones, 

software, programas, productos o servicios, e Internet en general. Sus 

interacciones con terceros, incluidos los usuarios, que se encuentran en 

nuestro Sitio o a través de él, son únicamente entre usted y el tercero. 

Debe realizar cualquier investigación que considere necesaria o 

apropiada antes de continuar con cualquier contacto o interacción, en 

relación con nuestro Sitio o de otro modo. 

11. Enlaces 

Nuestro sitio puede contener enlaces a plataformas de redes sociales o 

sitios web de terceros. Usted reconoce y acepta que: (a) el enlace no 

significa que respaldamos o estamos afiliados a la plataforma o sitio 

web; y (b) no somos responsables de ningún daño, pérdida, costo, gasto 

o responsabilidad relacionados con su uso de la plataforma o sitio web. 



Siempre debe leer los términos y condiciones y la política de privacidad 

de una plataforma o sitio web antes de usarlo. 

12. Cambios en nuestro sitio 

Usted reconoce y acepta que podemos cambiar o descontinuar 

cualquier aspecto de nuestro Sitio en cualquier momento, sin previo 

aviso. 

13. Terminación y reserva de derechos 

Puede cancelar su cuenta del sitio en cualquier momento poniéndose 

en contacto con un miembro del equipo de El CENTRO en 

ceus809@gmail.com. Nos reservamos el derecho de cancelar el acceso 

a nuestro Sitio a cualquier persona, incluido usted, en cualquier 

momento, por cualquier motivo, a nuestro exclusivo criterio. Si viola 

cualquiera de estos Términos, su permiso para usar nuestro Sitio 

termina automáticamente. 

14. Indemnización 

Usted acepta indemnizar, defender y eximir de responsabilidad al 

CENTRO y sus matrices, subsidiarias, afiliadas, funcionarios, 

empleados, directores, accionistas, agentes, socios, proveedores y 

otorgantes de licencias (cada uno, una "Parte del CENTRO" y, en 

conjunto, las "Partes CENTRO”) De y contra todos y cada uno de los 

reclamos, costos, procedimientos, demandas, pérdidas, daños y gastos 

(incluidos los honorarios y costos razonables de abogados) de cualquier 

tipo o naturaleza que surjan de, en conexión con o relacionados con: (a) 

estos Términos; o (b) uso de nuestro sitio. El CENTRO puede 

seleccionar un abogado y controlar la defensa de cualquier reclamo que 

usted esté indemnizando. Cooperará razonablemente con nosotros en 

relación con cualquier reclamo. 

15. Renuncias y limitaciones de nuestra responsabilidad 



a. Usted reconoce y acepta que el uso de nuestro Sitio está bajo su propio 

riesgo y que nuestro Sitio se proporciona "tal cual" y "según esté 

disponible". 

b. En particular, las Partes del CENTRO no hacen declaraciones ni 

garantizan la precisión o integridad del contenido disponible en o a 

través de nuestro Sitio o el contenido de cualquier plataforma de redes 

sociales o sitio web de terceros vinculado o integrado con nuestro Sitio. 

Usted reconoce y acepta que las Partes del CENTRO no serán 

responsables por: (i) errores, equivocaciones o inexactitudes del 

contenido; (ii) lesiones personales, daños a la propiedad u otros daños 

que resulten de su acceso o uso de nuestro Sitio; (iii) cualquier acceso 

o uso no autorizado de nuestros servidores, cualquier información 

personal o datos del usuario; (iv) cualquier interrupción de la transmisión 

hacia o desde nuestro Sitio; (v) cualquier error, virus, troyano o similar 

que pueda transmitirse en nuestro Sitio oa través de él; o (vi) cualquier 

daño, pérdida, costo, gasto. 

c. Usted reconoce y acepta que al usar nuestro Sitio, estará expuesto al 

contenido de una variedad de fuentes, y que el CENTRO no es 

responsable de la precisión, utilidad, seguridad, legalidad o derechos de 

propiedad intelectual de o relacionados con dicho contenido. Además, 

comprende y reconoce que puede estar expuesto a contenido inexacto, 

ofensivo, indecente, censurable o acosador, y acepta renunciar, y por la 

presente renuncia, a cualquier derecho o recurso legal o equitativo que 

tenga o pueda tener contra cualquier videoconferencia del CENTRO con 

respecto al mismo. 

d. En la máxima medida permitida por la ley aplicable, usted reconoce y 

acepta que en ningún caso ninguna Parte del CENTRO será 

responsable ante usted ni ante ningún tercero por daños indirectos, 

especiales, incidentales, punitivos o consecuentes (incluida la pérdida 

de ganancias, ingresos o datos) o por el costo de obtener productos 

sustitutos, que surjan de o en relación con estos Términos, 

independientemente de la causa, ya sea que dicha responsabilidad 

surja de cualquier reclamo basado en contrato, garantía, agravio 



(incluida la negligencia), responsabilidad estricta o de lo contrario, y si 

se ha informado al CENTRO de la posibilidad de tales daños. 

e. En la medida máxima permitida por la ley aplicable, nuestra 

responsabilidad acumulada total hacia usted o cualquier tercero en 

virtud de estos Términos, incluidas todas las causas de acción y todas 

las teorías de responsabilidad, se limitará y no excederá las tarifas 

realmente recibidas por el CENTRO de usted durante los 12 meses 

anteriores a la reclamación que dio lugar a dicha responsabilidad. 

f. Algunas jurisdicciones no permiten la exclusión o limitación de ciertos 

daños. Si esas leyes se aplican a usted, es posible que algunas o todas 

las exclusiones o limitaciones anteriores no se apliquen a usted, y es 

posible que tenga derechos adicionales. 

g. Usted acepta que las limitaciones de daños establecidas anteriormente 

son elementos fundamentales de la base del trato entre el CENTRO y 

usted. 

16. Acuerdo de arbitraje y renuncia a ciertos derechos 

a. Arbitraje: Usted y el CENTRO acuerdan resolver cualquier disputa entre 

usted y el CENTRO mediante arbitraje vinculante y final, en lugar de 

procedimientos judiciales. Usted y el CENTRO renuncian por la 

presente a cualquier derecho a un juicio con jurado por cualquier 

controversia, reclamo, contrademanda u otra disputa que surja entre 

usted y el CENTRO en relación con estos Términos o nuestro Sitio (cada 

uno un "Reclamo" y, en conjunto, "Reclamos"). Cualquier Reclamación 

será sometida a arbitraje vinculante de acuerdo con las Reglas de la 

Asociación Americana de Arbitraje (“Reglas AAA”). El arbitraje será 

escuchado y determinado por un solo árbitro. La decisión del árbitro será 

por escrito, incluirá las razones del árbitro para la decisión, será final y 

vinculante para las partes, y puede ser ejecutada en cualquier tribunal 

de jurisdicción competente. 

b. Costos y honorarios : Si demuestra que los costos del arbitraje serán 

prohibitivos en comparación con los costos del litigio, el CENTRO 

pagará la mayor parte de los costos administrativos y los honorarios del 



árbitro necesarios para el arbitraje que el árbitro considere necesario 

para evitar el costo del arbitraje sea prohibitivo. En el laudo final, el 

árbitro puede distribuir los costos del arbitraje y la compensación del 

árbitro entre las partes en las cantidades que el árbitro considere 

apropiadas. 

c. Sin preclusiones : Este acuerdo de arbitraje no le impide a usted ni al 

CENTRO buscar acciones por parte de agencias gubernamentales 

federales, estatales o locales. Usted y El CENTRO también tienen 

derecho a presentar cualquier Reclamación calificada en un tribunal de 

reclamos menores. Además, usted y el CENTRO conservan el derecho 

de solicitar una reparación provisional ante cualquier tribunal de 

jurisdicción competente, incluidos los embargos previos al arbitraje o las 

medidas cautelares preliminares, y dicha solicitud no se considerará 

incompatible con estos Términos o una renuncia a el derecho a que las 

disputas se sometan a arbitraje según lo dispuesto en estos Términos. 

d. Ningún Representante de la Clase o Fiscal General Privado : Usted y el 

CENTRO acuerdan que con respecto a cualquier Reclamación, ninguno 

de los dos puede: (i) actuar como representante de la clase o procurador 

general privado, o (ii) participar como miembro de una clase de 

reclamantes. Usted acepta que ningún Reclamo puede ser arbitrado en 

forma colectiva o representativa. El árbitro puede decidir solo 

Reclamaciones individuales (ya sea que usted o el CENTRO lo 

presente). El árbitro no puede consolidar ni unir los reclamos de otras 

personas o partes que puedan estar en una situación similar. 

e. Divisibilidad / Sin renuncia / Supervivencia : Si se determina que alguna 

disposición de esta Sección 16 es inválida o inaplicable, esa disposición 

se considerará debidamente modificada para dar efecto a la intención 

de la disposición o, si la modificación no es posible, se eliminará y el 

resto de esta Sección 16 continuará en pleno vigor y efecto. Ninguna 

renuncia a cualquier disposición de esta Sección 16 será efectiva o 

ejecutable a menos que se registre en un escrito firmado por la parte 

que renuncia a tal derecho o requisito. Tal renuncia no renunciará ni 

afectará ninguna otra disposición de estos Términos. Esta Sección 16 

sobrevivirá a la terminación de su relación con El CENTRO. 



f. LIMITACIONES : Esta Sección 16 limita ciertos derechos, incluido el 

derecho a mantener ciertas acciones judiciales, el derecho a un juicio 

con jurado, el derecho a participar en cualquier forma de demanda 

colectiva o representativa, el derecho a participar en pruebas, excepto 

según lo dispuesto en las reglas de la AAA. y el derecho a determinados 

recursos y formas de reparación. Además, otros derechos que usted o 

El CENTRO tendrían en los tribunales pueden no estar disponibles en 

el arbitraje. 

17. Otra provisiones 

a. Fuerza mayor : Bajo ninguna circunstancia ninguna de las Partes del 

CENTRO será responsable de cualquier retraso o falla en el desempeño 

debido en todo o en parte a cualquier acto de la naturaleza (como 

terremotos, tormentas, inundaciones, etc.), accidentes, leyes, reglas, 

regulaciones u órdenes de las autoridades gubernamentales, actos de 

guerra (declarados o no), terrorismo, hostilidades, bloqueos, disturbios 

civiles, embargos, huelgas o cualquier otro evento o causa fuera del 

control razonable. 

b. Divisibilidad : si se determina que alguna disposición de estos Términos 

es inválida o inaplicable, esa disposición se considerará modificada de 

manera apropiada para dar efecto a la intención de la disposición o, si 

la modificación no es posible, se separará de estos Términos y no 

afectará la exigibilidad de cualquier otra disposición. 

c. Sin renuncia o enmienda : El hecho de que el CENTRO no haga cumplir 

cualquier derecho o disposición de estos Términos no impedirá que el 

CENTRO haga cumplir dicho derecho o disposición en el futuro y no se 

considerará que modifique estos Términos. 

d. Cesión : El CENTRO puede, en cualquier momento, ceder sus derechos 

y obligaciones bajo estos Términos, incluso a una entidad afiliada o en 

relación con una venta de activos, fusión, adquisición, reorganización, 

quiebra, otra transacción o por aplicación de la ley. 



e. Varios : el término "incluido" en estos Términos se interpretará de 

manera amplia y significará "incluido, sin limitación". Los títulos son solo 

por conveniencia y no se considerarán al interpretar estos Términos. 

18. Cambio a estos términos 

Podemos cambiar estos Términos. Si lo hacemos, publicaremos los 

Términos revisados en nuestro Sitio y actualizaremos la fecha de 

"Última actualización" en la parte superior de estos Términos. Los 

Términos revisados entrarán en vigencia de inmediato si los acepta (por 

ejemplo, al aceptar cuando crea una cuenta o inicia sesión en una 

cuenta existente, o al usar o continuar usando nuestro Sitio después de 

que se hayan publicado los Términos revisados); de lo contrario, 

entrarán en vigor 30 días después de su publicación. 


